VENDEGHAZ

Arany Puli Vendéghaz Adatkezelési tajékoztato

Jelen dokumentum tartalmazza a Tarsasag vendégeit érint6 adatkezelésekkel kapcsolatos
tajékoztatast.

A jelen adatkezelési tajékoztaté a 32016R0679 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok Kkezelése
tekintetében torténd védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl szélé altalanos
adatvédelmi rendelet (a tovabbiakban: GDPR) szabalyaival 6sszhangban késziilt.

1. Az adatkezeld:

Megnevezése: Arany Puli Rendezvényszervezod Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (a
tovabbiakban Tarsasag)

A tarsasag székhelye: 2364 Ocsa, 0543 /2. hrsz.

képvisel6: Nagy Istvanné ligyvezetd

E-mail: arany.puli@gmail.com

Telefonszam: +36305613565

A Tarsasag elkotelezett ligyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tlgyfelei informacios onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat.
A Tarsasag a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

2. A Kkezelt adatok kore, az adatkezelés jogalapja, célja, és az adatkezelés
idétartama

2.1. szallashely-szolgaltatas nyujtasahoz kapcsol6dé adatkezelés

A Tarsasagot, mint szallashely-szolgaltatot a szallashely-szolgaltatast igénybe vevdk
bejelentkezésével kapcsolatos adatszolgaltatas teljesitésére a turisztikai térségek
fejlesztésének allami feladatairdl sz6l6 2016. évi CLVI. torvény (a tovabbiakban: Turtv.),
valamint a torvény végrehajtasardl szélé 235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: Vhr.) kotelezi.

A Turtv. rendelkezése szerint a Tarsasag — az érintett és masok jogainak, biztonsaganak
és tulajdonanak védelme érdekében, tovabba harmadik orszagbeli allampolgarok és a
szabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkezd személyek tart6zkodasara vonatkozé
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rendelkezések betartdsanak ellendrzése céljabodl - a bejelentkezéskor a szallashelykezel6
szoftver utjadn a Kormany rendeletében kijelolt tarhelyszolgaltaté altal biztositott
tarhelyen - azaz a VIZA rendszerbe - rogziti - tobbek kozott - a szallashely-szolgaltatast
igénybe vevd személyazonositdsra alkalmas okmadanydanak, illetve utiokmanyanak
azonositd adatait.

A Tarsasaga 14. életévét betoltott vendég esetén a személyazonositasra alkalmas okmany
vagy utiokmany azonosité adatait a szallashelykezel6 szoftver okmanyolvasé részén
keresztiil rogziti, amely személyes adatok a kévetkezok:

e csaladi és utonév;

o sziiletési csaladi és uténév;

e sziiletési hely és ido6;

e vendég neme;

o Allampolgarsaga;

e anyja sziiletési csaladi és uténeve (ha az azonosité dokumentum tartalmazza);

o személyazonositd vagy utiokmany azonosité adatai;

o harmadik orszagbeli allampolgar esetében a vizum vagy tartézkodasi engedély

szama, a beutazas id6pontja és helye.

A 14 év alatti vendégek esetében a Tarsasag az adatokat a kiskoru képvisel6jének (pl.
sziil6, gondviseld) nyilatkozata alapjan is rogzitheti.

Ha a Vendég nem tudja, vagy nem akarja személyazonosité vagy utiokmanyat
bemutatni, a Tarsasagnak a szallashely-szolgaltatast meg kell tagadnia.

A Tarsasag altal hasznalt szallashelykezel§ szoftver alkalmazasaval a vendégek személyes
adatait a jogszabdlyi el6irdsoknak megfelel6en elektronikus formaban és titkositott
modon tovabbitja a tarhely, azaz a VIZA rendszer részére.

Az adatkezelés célja: A szallashely nyujtasara iranyul6 szerzédés megkotése, teljesitése.
Turtv.tv. 9/H. § (1) bekezdése alapjan: a Vendég (az érintett) és masok jogainak,
biztonsaganak és tulajdonanak védelme, tovabba harmadik orszagbeli allampolgarok és
a szabad mozgas és tartdzkodas jogaval rendelkezd személyek tartézkodasara vonatkozo
rendelkezések betartasanak ellendrzése.

Az adatkezelés jogalapja: a Rendelet 6 cikk (1) bekezdés b) pontja szerint a
szerzodésbol eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa.

A vendégek személyazonositasra alkalmas okmanyanak a Tarsasag altali beszkennelése
és VIZA rendszerbe torténd tovabbitdsa a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti és
a Turtv. altal meghatarozott jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Adatkezelés idotartama

A Tarsasagnak a vendégek bejelentkezéskor a szallashelykezeld szoftverben rogzitenie,
valamint a tudomasara jutast koveto els6 év utolsé napjaig tarolnia is kell a vendégek
jogszabalyban meghatarozott személyes adatait.



A jogszabdalyban megfogalmazott érdekbdl - polgari jogi jogvita, kartéritési igény - csak a
Tarsasdg szamara eldirt tarolasi ideig van lehetéség a felhaszndlasra, ezt kovetden a
személyes adat a VIZA rendszerbdl is torlésre keriil.

A szallashely szolgaltatdshoz megkotott szerz6dések Orzési id6tartama a szerzddés
megszlinését kovetd 5 év.

A természetes személy szerzddd fél szerz6désben megadott adatai szamviteli, ad6zasi
célu kezelésének jogalapja jogi kotelezettség teljesitése, ebben a korben az adattarolas
id6tartama 8 év.

A személyes adatok cimzettjei, aki az adatokat kezelhetik, a Tarsasag iligyvezetdje,
recepciés munkatarsa.

A személyes adatok adatfeldolgozasra atadasra Kkeriilnek

e A VIZA rendszert iizemelteté Magyar Turisztikai Ugynokség, vagyis a turisztikai
tarhelyszolgaltatd, a rendszerbe érkez6 adatok tekintetében a Tarsasag
adatfeldolgozoja.

e A Magyar Turisztikai Ugynokség feliigyelete alatt m(ikodé Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltaté Kozpont (NTAK) részére.

e adodzas, konyvelés céljabdl a tarsasag altal megbizott konyveld irodanak, név: FE-
BO Kft cim: 1239 Budapest, Nagykorosi ut 353.

o egyes esetekben postazas, szallitas céljabol a Magyar Postanak, vagy mas szallito,
fuvarozo tarsasagnak,

2.2. Elektronikus levelezés utjan és hirlevélre torténd feliratkozas soran kezelt
személves adatok

On megkeresheti a Tarsasigot elektronikus levél (e-mail) utjan is, és leadhatja a
széllashely foglalasat e-mail-ben is. Ez esetben az adatait On adja meg, az On
hozzajarulasaval jutnak el a Tarsasaghoz az On 4ltal megadott adatok.

Ha az elektronikus levele alapjan On és a Tarsasag kozott szerzédés jon létre, On igénybe
veszi a Tarsasag szallashely-szolgaltatasat, ebben az esetben az e-mail-ben megadott
adatait a tarsasag az 1.1. pont szerint kezeli és tarolja.

Ha az On altal kiildétt e-mail alapjan nem jon létre szerzédés On és a Tarsasag kozott, az
e-mailt a Tarsasag 30 napon beliil torli a szerz6dés meghidasulasatol szamitva.

On feliratkozhat a Tarsasag Hirlevelére, amely feliratkozas teljesen 6nkéntes. Ha
szeretne a Tarsasagtol Hirlevelet kapni, ez esetben a nevét és az e-mail cim adatait,
valamint a kivalasztott témat vagy témakat On adja meg nekiink, az On hozzajarulasaval
jutnak el a Tarsasaghoz az On altal megadott adatok.

Onnek lehet8sége van a Hirlevélrél leiratkozni.

3. Az On hozzajarulasaval kezelt adatokra vonatkozo tajékoztatas

Az adatkezeléshez torténd hozzajarulas az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett
osszes adatkezelési tevékenységre kiterjed.



On jogosult az adatkezeléshez adott hozzajarulast visszavonni, ilyen esetben a megadott
adatokat a rendszereinkbdl toroljik. Nem torolhetjiik azon személyes adatait, amelyek
esetében az adatkezelés sziikséges a Tarsasagra vonatkozoé jogszabalyi kotelezettség - pl.
Turtv . - teljesitése miatt, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve
védelméhez sziikséges.

Az On hozzajarulasaval kezelt adatokat a Tarsasag, a torvény eltérd rendelkezésének
hianyaban a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol tovabbi kiilon
hozzajarulas nélkiil, valamint az On hozzajarulasanak visszavonasat kovetben is kezelheti.

Az adatkezelés jogszerlinek mindsiil, ha arra valamely szerz6dés vagy szerzédéskotési
szandék keretében van sziikség, ha az a szerz6dés megkotését megel6z6en, az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges (6 cikk (1) b./). gy szerzédés
teljesitése jogcimén az e pontban irtak szerint kezelhet6k a szerzdédési ajanlatok
keretében gy(jtott személyes adatok is. Ajanlattételkor, illetve fogadaskor errdl a
Tarsasag koteles az ajanlattevdt, illetve az ajanlat cimzettjét tajékoztatni.

4. Cookie adatkezelés

A honlapunk testre szabott és hatékony haszndalata, valamint a minél teljesebb
felhasznal6i élmény érdekében honlapunk On szamitégépén kis adatcsomagot, un.
cookie-t (stitit) helyezhet el. A cookie-k (siitik) olyan azonositdk, amelyeket a honlapunk,
vagy a cookie-t gytijt6 partner szervere az On altal hasznalt szamitégépnek kiildhet, hogy
azonositsa a honlapunk tartézkodas alatt hasznalt szamitogépet és tarolja a honlap
hasznalatara vonatkoz6 technikai adatokat (példaul az atkattintasokat, egyéb navigacios
adatokat).

Feltétleniil sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen sttik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkendmentesen bongészhessék
az www.aranypulivendeghaz.hu weboldalat, hasznalhassak annak funkcioit, és az ott
elérhetd szolgaltatasokat. Az ilyen tipusu siitik érvényességi ideje a munkamenet
(bongészés) befejezéséig tart, a bongészd bezarasaval a siitik e fajtdja automatikusan
torlodik a szamitogéprd], illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrol.

Harmadik fél altal elhelyezett cookie-k (analitika)

a www.aranypulivendeghaz.hu oldalan alkalmazza a Google Analytics mint harmadik fél
sitijeit is. A Google Analytics statisztikai céli szolgaltatds haszndalataval a
www.aranypulivendeghaz.hu informaciokat gylijt azzal kapcsolatban, hogy a latogatok
hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznal6i
élmény javitadsanak céljaval hasznalja fel. Ezen siitik szintén lejaratukig a latogato
szamitdgépén vagy bongészésre hasznalt mas eszk6zén, annak bongész6jében maradnak,
illetve amig a latogatdé nem torli 6ket.

5. Az On jogai az adatkezeléssel kapcsolatban

Az adatkezelés id6tartaman beliil Ont a Rendelet 12. - 22. cikk. el6irasai szerint az alabbi
jogok illetik meg:


http://www.aranyulivendeghaz.hu/

5.1. Atlathat6 tajékoztatas

A Tarsasag az On személyes adatainak a kezelésére vonatkozé informaciét és
tajékoztatast igyekszik tomor és érthetdé formaban kozolni. A Tarsasag igyekszik
elésegiteni az On jogainak a gyakorlasat.

5.2. A személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos informaciokhoz valo
hozzaférés,

On jogosult arra, hogy az adatkezel$t6] informéaciot kapjon arra vonatkozdan, hogy az On
személyes adatait kezeli-e, és ha igen, akkor az adatkezelésrdl az alabbi tajékoztatast
kapjon:

b) a személyes adatok kezelésének célja, jogalapja,

c) jogos érdek érvényesitésén alapulé adatkezelés esetén, az adatkezel§ vagy harmadik
fél jogos érdeke,

d) a cimzettekrél, akikkel a személyes adatokat kozoltiik vagy kozolni fogjuk;

e) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy nemzetkozi
szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat,

a) a személyes adatok tarolasanak id6tartamardl,

b) azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo6 személyes adatokhoz
val6 hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat
az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatésaghoz valé
jogarol;

c) a hozzajarulasan alapuldé adatkezelés esetén arrol, hogy a hozzajarulas visszavonasa
nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriliségét;

d) a felligyeleti hat6sag elérhet6ségét,

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az érintett
koteles-e a személyes adatokat megadni, és milyen lehetséges kovetkezményekkel jarhat
az adatszolgaltatas elmaradasa;

5.3. A helyesbitéshez valé jog
On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
Onre vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

5.4. A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez valé jog”)

On jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil torélje az Onre
vonatkoz6 személyes adatokat, ha az alabbi okok valamelyike fennall.

- a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat adatkezeld
gylijtotte, vagy kezelte

- az érintett visszavonja korabbi hozzajarulasat személyes adatainak kezeléséhezés az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja.

- az érintett tiltakozik az adatainak kezelése ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszerii ok
az adatkezelésre

- a személyes adatokat jogellenesen kezelte adatkezel 6

- a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazando6 unios vagy nemzeti jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

A torléshez val6 jog nem érvényesithet6, ha az adatkezelés sziikséges az adatkezel6re
vonatkozo6 jogszabalyi kotelezettség teljesitése miatt, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.



5.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi
okok valamelyike fennall:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat:

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintettigényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez;
vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az On hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, vagy védelméhez, vagy
mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében kezelheti az adatkezeld.

Az adatkezel$ az érintettet, akinek kérésére korlatozta az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol el6zetesen tajékoztatja.

5.6. Az adathordozhatosaghoz valo jog

Ha az On adatainak a kezelése az On hozzajaruldsan, vagy szerzédés teljesitésén alapul,
On Kkérheti, hogy az On 4altal a résziinkre megadott adatokat géppel olvashato
formatumban megkapja, amit a Tarsasag .... formatumban tud a rendelkezésére bocsatani.
Ha ez technikailag megval6sithat6, akkor kérheti, hogy az adatokat ebben a formdban mas
adatkezel6 szamara tovabbitsuk.

5.7. A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat magat érinté okok miatt tiltakozzon személyes adatainak
kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés az adatkezel6 jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat tovabb
nem kezelheti, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelés jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolddik.

5.8.Jogainak gyakorlasa

Amennyiben On jogaival élni kivan, a tarsasagnak Ont azonositania kell. Az azonositas
érdekében Onnek személyes adatokat kell megadnia, olyan adatokat, amelyet egyébként
is kezeliink Onrdl.

A tarsasag, a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon beliil tdjékoztatja Ont a jogait
érintd kérelmével kapcsolatosan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve
a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6é tovabbi két hénappal
meghosszabbithaté. A hataridé6 meghosszabbitasarol a Tarsasag a késedelem okainak
megjel6lésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tijékoztatja Ont. A
kérelmeket lehetdség szerint elektronikus Uton varja a Tarsasag, és a tajékoztatast is
lehetdség szerint elektronikus uton adja meg.



A Tarsasag a jogait érint6 tajékoztatast, informaciokat dijmentesen biztositja. Ha azonban
az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétlédé jellege miatt -
tulzo, abban az esetben a tarsasag - figyelemmel a kért informaci6 vagy tajékoztatas
nyudjtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre -,
koltségtéritést szamolhat fel a tajékoztatas teljesitéséért cserébe.

Ha a Térsasag jogszer( oknal fogva nyilvdnossigra hozta az Onr6l kezelt személyes
adatot, és barmely fent megjel6lt okbdl tordlni vagyunk kotelesek azt, megtesziink
minden ésszerlien elvarhat6 1épést annak érdekében, hogy tajékoztassuk az adatokat
kezel mas adatkezel§ket, az On adattérlési kérelmérél, igy a személyes adatokra mutaté
linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve mdasodpélddnyanak torlésérdl,
figyelembe véve a meglévd technikai, technologia képességeinket és a megvalositas
koltségeit is.

5.9. A személyes adatokkal dsszefiiggd jogok érvényesitése az érintett halalat
kdvetden

Az érintett halalat kovet6 ot éven belil, az altaldnos adatvédelmi rendelet 15-18. és 21.
torléshez val6 jog, az adatkezelés korlatozasahoz vald jog, és a tiltakozashoz valé jog - az
elhaltat életében megilleté jogokat, az érintett altal kozokiratban vagy teljes
bizonyitéerejli maganokiratban foglalt, az adatkezel6nél tett nyilatkozattal
meghatalmazott személy jogosult érvényesiteni.

Ha az érintett nem tett jognyilatkozatot adatai kezelésére jogosult személy részére, a
Polgari Torvénykonyv szerinti koézeli hozzatartozéja jogosult a személyes adatokkal
Osszefliggd jogai érvényesitésére az érintett haldlat koévetéen az Infotv. 25.§-a
rendelkezései szerint.

6. Jogorvoslati lehet6ségek

On az adatkezeléssel kapcsolatosan észrevételt tehet személyesen, vagy irdsban a
Tarsasag elérhetdségein.

On, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hat6saganal (1125 Budapest, Szilagyi
E. Fasor 22/C. levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., Telefon: 0613911400, Fax:
0613911410 e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, weboldal: www.naih.hu) vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a
kozérdekl adatok vagy a kozérdekbdl nyilvAnos adatok megismeréséhez f(iz6d6 jogok
gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye
fennall.

Az adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozd adatkezelési
miiveletekkel 6sszefiiggésben - az adatfeldolgozé ellen On birésaghoz fordulhat, ha
megitélése szerint az adatkezeld, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan
eljar6 adatfeldolgozdé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Eurdpai Uni6 kotelezd jogi aktusaban meghatarozott el6irasok
megsértésével kezeli.

Az eljaras szabalyaira az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
sz016 2011. évi CXIL térvény, valamint a Pp. rendelkezései iranyaddk.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
http://www.naih.hu/

7. Adatbiztonsag

A tarsasag biztositja az informatikai rendszerek miikodtetése soran a sziikséges belsd
szervezési és technikai védelmet, amely biztositja az adatok megfeleld szint{ biztonsagat
és bizalmas kezelését, annak érdekében, hogy megakadalyozza a személyes adatokhoz és
a személyes adatok kezeléséhez haszndlt eszkozokhoz vald jogosulatlan hozzaférést,
illetve azok jogosulatlan felhasznalasat.

Az esetleges adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast vezetiink, amennyiben sziikséges,
a felmeriil§ incidensekrdl tajékoztatjuk Ont.

8. Egyéb rendelkezések

A tarsasag fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét mdédositsa. A vonatkozo
jogszabalyok valtozasa esetén a jelen Tajékoztato is modosulhat.

Jelen Adatkezelési Tajékoztaté 2024. szeptember 30. napjatél hatalyos.

Arany Puli Rendezvényszervezd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Nagy Istvanné ligyvezetd



